Davranmis Sorunlariyla Bas E¢émede Kullanilacak Yontem ve Teknikler

Davranis sorunlarinin saglikh bir bicimde tanimlanmasi bu tiir davranislarin degistirilmesi acisindan belirleyici oneme sahiptir. Davranis
sorunlarmin siirlarinin ¢izilmesi zordur. Cinkii davranisin istenmeyen nitelikte olmasini belirleyen etmenler duruma, sartlara, mekana
vb. bir dizi dediskene baghdir. Ornegin; bahcede yiiksek sesle konusmak veya kosmak uygun bir davranisken, sinifta istenmeyen bir
davranistir. Ayrica istenmeyen davranislar, grencilerin yas, cinsiyet ve bir dizi psikolojik dzellikleri acisindan farklilik gosterir. Ornegin
ilkogretimin birinci kademesinde yer alan bir 6drenciyle, lise 6grencisinin davranis sorunlarinin farkl olacagi aciktir. Nitelik ve kapsam
acisindan hicbir sorun digeri ile ayni 6zellikleri tasimaz. Ayrica kaliplasmis davranis yonetimi tekniklerinin belli bir zamandan sonra
egditsel amaclara hizmet etmedigi de bir gercektir. Bu durum, 6ncelikle 6gretmenin davranis sorunlarini anlamasini gerektirmektedir.
Cunku dogdru anlasilmayan hicbir sorun ¢oziilemez.

SORUNU ANLAMAK

Davranisi anlamak mevcut sorunlarin nedenlerini tanimlamanin 6tesinde, gelecekte ortaya cikabilecek olan istenmeyen davranislarin
kestirilmesi acisindan da gereklidir. Herhangi bir davranisin sorun olarak nitelendirilmesi ise baglamsal degiskenlerin yanisira,
odgretmenin meslek anlayisina da baglidir. Sorunu anlama; smif i¢i degiskenleri kontrol etmek ve yonlendirmek amaciyla 6grencilerle
paylasilan bir etkilesim stirecidir. Bu baglamda 6gretmen, 6zellikle istenmeyen davranislarin nedenleri tizerinde yogunlasmahdir. Sz
konusu nedenler, ddrencilerin bireysel 6zelliklerinden kaynaklanacadi gibi, sinifin iliski yapisindan da kaynaklanabilir. Sorunlarin
tanimlanmasinda bilimsel arastirma yonteminden yararlanmak en akilci yoldur. Buna gore dncelikle problem durumunun
anlasilabilmesi icin yeterli ol¢iide bilgi toplanmalidir. Fakat anlamak kadar 6nemli olan bir baska stirec, sorunlari 6nemlilik dizeyine
gore siralamak ve siniflandirmaktir.

DAVRANIS SORUNLARININ SINIFLANDIRILMASI

Sinifta belli bir zaman kesitinde birden ¢ok davranis sorununun olmasi dogaldir. Ancak bu sorunun tiimuntin birden ¢oziilmesi
miimkiin degildir. Ogretmen hangi soruna dncelikle egilecedini bilmelidir. Sorunlarin éncelik sirasina konmasi, dersin etkin ve verimli
bir bicimde islenmesini engelleyen etmenlerin saptanmasini gerektirir. Ayrica bu sorunlar birbirleriyle yakindan iliskilidir. Ornegin ders
dinlememe davranisi, konunun veya yontemin ilging olmamasina, 6grencilerin giris davranislarinin yetersizligine, oturma diizeninin
uygunsuzluguna ve baska bir dizi dediskene badlh olabilir. Ote yandan ders dinlememe davranisina; sinifta gezinme, giiriiltii yapma,
Konuya ilgisiz kalma gibi davranislar eslik edebilir. Boyle bir durumda 6gretmen, soruna neden olan degdiskenler tizerinde yogunlasmak
yerine, sonug iizerinde yogunlasirsa basarisiz olur. Ote yandan 6drencilerin basarsizlik endiselerinin yok edilmesi ve potansiyelleri
Olcuisiinde kendilerini gelistirmeleri icin uygun firsatlarin saglanmasi, bircok davranis sorununu kendiliginden ortadan kaldirabilir.
Ogretmen odrencilere hangi davranislarin neden dogru veya yanhs oldugunu tutarh bir bicimde gostermelidir.

Ogretmen smifi gozleyerek, belli bir durumda en yaygin olarak gézlenen davranis sorunlarinin envanterini ¢ikarmahdir. Bu siralamada



onem derecesi, sorunlar1 hangi amaclara yonelik ve ne tiir ydontemlerle ¢oziilecedi konularini da, kapsamahdir. Sorunlarin
listelenmesinden sonra, 6dretmen sinifi bir siire daha gozleyerek hangi davranislarin 6ncelikle degistirilmesi gerektigine karar
vermelidir. Sorun ¢6zme siirecinin etkililigi, istenmeyen davranislarin neden ve sonuclarinin ayrintili bir gdzlemle ¢éziimlenmesine
baglidir. Bu baglamda davranis sorunlarinin, sinif ici ve sinif disi degiskenlerinin bilinmesi, s6z konusu degiskenlerin istenilen amaclar
dogrultusunda biitiinlestirilmesi yararlidir. Ogretmenin sorun ¢ézme siirecindeki yaklasim, problem durumunu olusturan degiskenlerin
tamamini kapsamalidir. Clinkii bircok sorunlu davranisin ortaya cikisinda; toplumsal ¢evre, aile, akran gruplari gibi sinif disi faktorler de
etkili olabilir. Ornedin sosyal uyum sorunu, okul, aile ve toplumsal cevrede egemen degder yargilan arasindaki uyusmazliktan
kaynaklanabilir. Ogretmenin soruna etki eden faktérlerin bilincinde olmasi, biitiinciil bir sorun ¢ézme stratejisi gelistirmesine katkida
bulunur. Bu bilgiler 1sidinda, 6gretmenin davranis sorunlarinin yonetiminde izleyecedi stratejik yaklasimlar soyle siralanabilir:

Gormezden gelmek

Uyarma

Dikkat cekmek

Okul yonetimi ve rehberlik servisi ile iliski kurmak

Bu stratejiler hakkinda kisaca bilgi edinelim.

Gormezden gelmek

Bazi davranislar, yogunluk, sureklilik ve yaygilik gostermeyen sadece o anin durumsal kosullarina bagh olarak ortaya ¢ikan masum
ogrenci kusurlandir. Bu tur sorunlari, bir problem durumu gibi algilamak dogru degildir. Ancak 6gretmen, gormezden geldigi davranisi
pekistirmekten kaginmaldir. Ogretmen, yiiz ifadesini ve beden dilini kullanarak davranisi fark ettidini géstermelidir. Ornegin teneffiiste
oyuna daldiKklar ve zili fark etmedikleri icin sinifa birka¢ dakika geg kalan 6grencilere, 6@retmen basini sallayarak davranislarini
onaylamadigini gosterebilir. Ayni sekilde istemeden arkadasina zarar veren ogrenciye karsi da, 6gretmen, anlaml bir bakis veya yuz
ifadesi ile cevap verebilir. Gormezden gelmek, hatali davranisin farkinda olundugunu karsi tarafa esnek bir iletisim diliyle yansitabilme
ustalidiimn anlatimidir. Gérmezden gelinecek davranislarin ortak 6zelligi, kendiliginden olarak yapilmalar ve dikkatsizlik sonucu ortaya
c¢itkmalaridir.

Uyarma
Uyarma,istenmeyen davranisin diizeyine gore farkli sekillerde uygulanabilir. Ornegin, 6édrenci ile gz temasi kurmak, dolayh olarak
soruna dikkat cekmek ya da dogrudan uyarmak miimkiindiir. Hangi yaklasimin benimsenecedi, istenmeyen davranisin 6nem



derecesine ve dersin akisini engelleme diizeyine baghdir. Bu konuda 6gretmen, oncelikle beden dilini kullanmali, sonug¢ alamazsa
kosullara gore farkli yaklasimlar gelistirmelidir. Ornegin sira arkadasi ile konusan ddrenci ile 6gretmenin goéz temasi kurmasi
miimkiindiir. Ogretmenin dersin akisim1 bozmadan égrencilerine susmasi yoniinde bakislari ile gdnderdidi mesaj etkili olmazsa, bu kez
isaret parmagiyla agzini kapatarak "sus" isareti yapabilir. Ayrica konusmasini bir siire keserek isim vermeden "Bazi arkadaslarinizin
susmasini bekliyorum. Saniyorum simdi konusmalar1 gereken énemli bir sorunlari var." diyerek 6grencilerin dikkatini ¢ekebilir. Bu
tutum ayni zamanda 6dretmenin probleme espri ile yaklasabildiginin anlatimi olarak algilanacad icin, etkili bir uyari olabilir. Uyari
teknikleri olarak tanimlanabilecek bu yaklasimlar, coqunlukla sorunlu davranislarin ortadan kaldirilmasinda yararh yollardir.

Uyarilan ogrencilerin istenmeyen davranislar konusunda bilgilendirilmesine ve Kisilik degerlerinin korunmasina 6zen gosterilmelidir.
Boyle durumlarda, édrencilerin yliksek sesle siif dninde azarlanmalari ya da ge¢misteki benzer yasanti 6rnekleri hatirlatilarak
suclanmalari dogru degildir. Bu tur s6zlii uyarilar, 6grencilerin, 6dretmenlerinin siif yonetme giicii ve mesleki yeterliligi konusunda
kuskuya diismelerine neden olabilecedi gibi, dersin akisini da olumsuz etkiler. Arastirmalar, problem durumunda, sakin ve kararl
odgretmen tutumunun, davranis yonetiminin en dnemli degiskenlerinden biri oldugunu gostermektedir. Ayrica problem durumunda,
odretmenin takinacagi yumusak tavir, 6grencilerin kendi davranislarini nesnel olgiilerde dederlendirmelerini kolaylastirir.

Dikkat Cekmek

Bazi durumlarda dolayli ve dogrudan uyarilarin etkisiz kalmasi mumkuindur. Dikkat cekmek, kisi ve grup duzeyinde uyarinin 6tesinde,
cezaya yonelik cagrisimlar da iceren davranis sorunlari i¢in kullanilir. Siifta yiliksek sesle veya izinsiz konusmak, ders arag ve
gereclerini kotu kullanmak bu tiir olumsuz davranislara 6rnek olarak verilebilir. Bu amacla 6gretmen, 6ncelikle sinifta bir konusma
yaparak, uyulmasi gereken kurallari hatirlatmahdir. Ote yandan olumlu érneklere de deginilerek, édrencilerin 6zgiiven ve dayanisma
duygular desteklenmelidir. Dikkat cekmenin basarili bir bicimde uygulanabilmesi i¢in sorunlarin Kisisellestirilmesinden kacinilmaldir.

OKkul yonetimi ve rehberlik servisi ile iliski kurmak

Bazi davranis sorunlari, 6gretmenin okul yonetimi ve rehberlik servisi ile isbirligi icinde calismasini gerektirir. Esasen ilke olarak,
odgretmenin her konuda okul yonetimi ve rehberlik servisi ile iliski kurmasi beklenir. Ancak, sinif icinde olusan bazi davranis sorunlari
ogretmen tarafindan ¢6zume Kavusturulabilir.

Davranis sorunlarimin ¢éziimii, Kollektif bir isbirligini gerektirir. Ogretmenin rehberlik servisinde gorevli egitim uzmanlar ile calisma
aliskanhdint kazanmasi, oncelikle kendisinin isbirlidi icin harekete ge¢cmesine baghdir. Bazi durumlarda sorunsuz 6égretmen gortintusti
vermek icin problemlerin yansitilmamasi, sadece bir meslek patolojisinin belirtisidir. Ogretmen, rehberlik servisi ve ailenin davranis
yOnetiminde dayanisma icinde hareket etmesi, sorunun ¢éziimuntu kolaylastirir.



Qdiil ve ceza sistemini kullanmak

Odiil ve ceza sisteminin temel amaci, 6grenciye kendi davranislarini ydnetmek icin gerekli olan duygusal ve diisiinsel yeterliligi
kazandirmaktir. Ogrenci, 6dretmeni tarafindan olumlu veya olumsuz olarak dederlendirilen davranislarina verilen pekistireclere gore,
kendini denetleme yeterliligi gelistirmektedir.

QOdiil ve cezanin mutlaka bir amaca yonelik olmasi gerekir. Buna gore nedensiz 6diil veya ceza verilemez. Ayrica ddrenci, hangi
davranislarinin neden ve nasil ddiillendirilecedi veya cezalandirilacagi konusunda yeterli 6n bilgilere sahip olmalidir. Bu durum ,6diil ve
cezanin amach olmasinin yanisira anlaml olmasini da gerektirmektedir.

Qdiil ve cezanin anlaml olmasi icin, ddrencinin psikolojik, zihinsel ve ahlaki gelisimine uygun olmasi gerekir. Arastirmalar édiiliin,
dgrenmede cezaya oranla daha etkili ve kalici oldugunu géstermektedir. Odiil ve ceza davranis ortaya ciktiginda verilmeli ve mutlaka
sonuclar izlenmelidir. Ogretmen, 6diil veya ceza verirken duygusal davranmamahdir. Ozellikle ceza, asla bir 6fke ve hincin sonucu
olmamahdir. Odiil ve ceza kisiligin tamamina degil, sadece istenmeyen davramsa yonelik olmalidir. Odiil ve ceza yapici, yaratici ve
ogrenciyi gelistirici nitelikte olmalidir. Hicbir zaman 6devler ve dersler ceza olarak kullanilmamalidir.

Ozellikle ictenlik, empatik farkindalik ve kosulsuz sevgi, davranis sorunlarimn ortadan kaldirilmasi icin en uygun yaklasimlardir.
Gergekte insan, sadece kosulsuz sevgi ve kabul gordugii ortamlarda mutlu ve tretken olabilir. Clinkii insanin i¢ diinyasinda
ozgurlesmesi, ancak kendini oldugu gibi kabul eden bir sosyal ¢evre icinde gerceklesir.

Bu baglamda egitim, bireyin anlam arayisina ve varligini yaratici etkinliklerle gelistirmeye dontk, her tiir insansal gereksinimini
karsilayacak sinirsiz imkanlara sahiptir. Ogretmenin gérevi, bunlar gérmek ve gostermektir.



